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Unidades de Formacao de Curta Duracao (UFCD)

Pesquisar UFCD

C Designagéo da UFCD
(® Codigo da UFCD 5442

Resultados da pesquisa:1 UFCD Pagina

Carga

Unidades de Formacao de Curta Duragdo Horari
oraria

Cadigo

Métodos e praticas de negociagdo |5442 50 horas

Objectivos

Caracterizar a pratica da negociacédo e da negociagéo colectiva e quais

0s niveis de intervengao.
Identificar as fases do processo de negociagao, o papel da equipa
negociadora e as estratégias e tacticas de negociagao.

Conteudos

A negociacao — conceitos e tipos
Caracteristicas da negociagao
Etapas e complementaridade da negociagéo

Preparacao das negociacoes e definicao de estratégias
Papel e poderes da equipa negocial

Técnicas negociais
Praticas simuladas: negociacao e mediacao

Referenciais de Técnico de Relagdes Laborais (384 KB);
Formacgao

Pagina
Pode aceder a listagem com a totalidade das UFCD (em formato .xls) através do seguinte link:

Listagem de UFCD (305KB)
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