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 Motivação e gestão de equipas de trabalho

Objectivos
  

Identificar diferentes teorias de motivação.

Identificar e diferenciar diferentes estilos de liderança.
Distinguir e caracterizar estilos comunicacionais.

Conteúdos
  

Motivação

�         Principais teorias da motivação

�         Inteligência emocional e criatividade

�         A motivação e as diferentes formas de organização do trabalho

�         A motivação e a liderança

 

Grupos e liderança

�         As equipas de trabalho

�         Estruturação e desenvolvimento das equipas

�         Coordenação e complementaridade das práticas de cada equipa

�         O aparecimento do líder e o seu relacionamento com o grupo

�         Perfis de liderança

 

Comunicação nas equipas de trabalho

�         Estilos comunicacionais

�         Comunicação como objecto de dinamização de uma equipa de 
trabalho

�         A comunicação assertiva na resolução de conflitos

�         Jogos Pedagógicos

Referenciais de 
Formação 

Técnico de Relações Laborais (384 KB); Técnico/a de Socorros e Emergências de 
Aeródromo (454 KB); 

 

 

Página 

Unidades de Formação de Curta Duração Código
Carga 
Horária 

5436 50 horas
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